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RESUMO

As mudancas ocasionadas pelo coronavirus interferem diretamente na maneira como as pessoas se relacionam e
consequentemente, como produtos e servicos sdo e serdo oferecidos para os consumidores. Apesar do impacto
econOmico negativo, a crise também pode criar oportunidades para o surgimento de servi¢os de tecnologias intangiveis
assim como novas condutas para o comércio. Nesse contexto surgiu a plataforma CONECTAR, que tem como objetivo
prover um mecanismo para que idealizadores consigam transformar seus projetos em produtos reais, e auxiliar
pequenos empreendedores a impulsionarem seus negdcios por meio de solugdes digitais. O CONECTAR foi desenvolvido
para pessoas que desejam desenvolver, colaborar e/ou apoiar um projeto e estdo com dificuldade em encontra-los.
Portanto, o CONECTAR é uma plataforma web inclusiva e uma rede social que ajuda o usuario a se conectar com projetos
com base nas suas formagdes profissionais e académicas e nas suas habilidades.

PALAVRAS-CHAVE: Empreendedorismo. Desenvolvimento de software. Gestdo de times.
ABSTRACT

The changes caused by coronavirus directly interfere the way people relate and how products and services are and
will be offered to consumers. Despite the negative economic impact, the crisis can also create opportunities for the
emergence of intangible technology services as well as new trade pipelines. Thus, CONECTAR was created, providing a
mechanism for creators to transform their projects into real products, and help small entrepreneurs to boost their
business through digital solutions. CONECTAR was developed for people who want to create, collaborate, and or support
a project and are having difficulty finding them. Therefore, CONECTAR is an inclusive web platform and a social network
that helps the user connect with projects based on their professional and academic backgrounds and skills.

KEYWORDS: Entrepreneurship. Software development. Team management.
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INTRODUGCAO

Ao iniciar um novo projeto, seja ele um projeto de software, engenharia, agroindustria ou qualquer outra
area de aplicacdo, naturalmente a intengao é que seu desenvolvimento seja bem-sucedido. No entanto, para
gue obtenha sucesso, é necessario contar com uma forte equipe dotada de habilidades indispensaveis ao
projeto e, principalmente, que esteja engajada.

Atualmente o mundo passa por uma série de mudancas estimulada por uma das maiores pandemias que
a sociedade ja enfrentou, o coronavirus (COVID-19). Tais mudancas interferem diretamente na maneira como
as pessoas se relacionam, e consequentemente, como produtos e servigos sdo e serdo oferecidos para os
consumidores.

A crise econdmica e social causada pela pandemia impactou significativamente como o fluxo de inovagao
funcionava. De um modo geral, a presenca do COVID-19 for¢ou uma mudanga na sociedade de maneira que
a inovacdo se torna uma questdo de subsisténcia, isto é, para um empreendimento se manter, ele precisa
ser analisado e ponderado para que sejam criadas novas alternativas de interacdo (DORNELAS, 2012). Nesse
sentido, a inova¢do pode ser na forma de disponibilizacdo do servico, como o uso da telemedicina nos
consultérios médicos, e até mesmo novos formatos de ensino a distancia (ROGERS, 1995). Apesar do impacto
econdmico negativo, a crise também pode criar oportunidades para o surgimento de servicos de tecnologias
intangiveis assim como novas condutas para o comércio.

A plataforma CONECTAR! tem como objetivo prover um mecanismo para que idealizadores consigam
transformar seus projetos em produtos reais, além de auxiliar pequenos empreendedores a impulsionarem
seus negocios por meio de solugdes digitais. Portanto, o CONECTAR é uma plataforma web inclusiva e uma
rede social de registro de projetos e pessoas que possam se interessar as vagas destes projetos. Essa
candidatura ocorre por meio da combinag¢do desses candidatos com possiveis projetos de acordo com as
suas experiéncias educacionais, profissionais, habilidades e caracteristicas.

A plataforma CONECTAR visa unir trés diferentes perfis em um mesmo projeto/ideia: (1) Idealizador — a
pessoa que propde uma ideia/projeto visando torna-la um produto; (2) Colaborador — a pessoa que ird atuar
diretamente no desenvolvimento das ideias/projetos juntamente com uma equipe e o idealizador; e (3)
Aliado — a pessoa que pode atuar como consultor, apoiador técnico ou apoiador financeiro nas
ideias/projetos propostas pelo Idealizador.

O CONECTAR foi desenvolvido para pessoas que desejam criar, colaborar e/ou apoiar um projeto e estdo
com dificuldade em encontra-los. O CONECTAR é uma plataforma que ajuda o usudrio a se conectar com
projetos com base nas suas formacdes e habilidades, diferentemente de como é feito em outros sistemas de
recrutamento de vagas de emprego e gerenciamento de recursos humanos (bityond, fastscience,
contrate.me), onde visam combinar candidatos a possiveis vagas de empregos.

MATERIAIS E METODOS

Para o desenvolvimento da plataforma foram definidas dez funcionalidades essenciais (F = f3, f2, ---, f10),
apresentadas na Tabela 1 juntamente de suas respectivas descri¢des.

O projeto foi desenvolvido seguindo a metodologia Scrum e foram executadas 21 sprints. O time foi
formado para abranger algumas das fases do desenvolvimento de software agil, como gerente de projeto,
scrum master, e o time de desenvolvimento. O time foi composto por cinco discentes, trés docentes e um

1 https://boraconectar.com/
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mestrando. O desenvolvimento backend da plataforma foi realizado utilizando a linguagem de programacao
Python 3.8.22 juntamente com o framework FastAPI>. Para proporcionar uma melhor experiéncia para os
usudrios, o frontend utilizou a biblioteca ReactJS®. Os dados foram armazenados em um banco de dados
PostgreSQL® e foi utilizada a ferramenta de controle versdo Git, enquanto o GitHub® foi escolhido para a
hospedagem dos repositérios.

Um dos diferenciais da plataforma CONECTAR é que ela utiliza algoritmos de Inteligéncia Artificial para
combinar pessoas com projetos. Na versdo atual foi empregado técnicas de processamento de linguagem
natural para pré-processamento das informagdes e métricas de similaridade textual, tais como Jaccard,
Cosine e Levenshein para combinar pessoas aos projetos.

Tabela 1 — Funcionalidades da plataforma CONECTAR.

F1 Cadastro de diferentes tipos de usuarios

F2 Cadastro de projetos

F3 Registro de vagas

F4 Busca por pessoas e projetos

E5 Visualizacao de projetos cadastrados.

F6 Gerenciamento de vagas

F7 Recomendacdo de um time (match)

F8 Gerenciamento de notificacGes

F9 Geracao de acordos

F10 Interacgdo entre usudrios ou usuarios/projetos por meio de uma rede social.

Fonte: Autoria propria (2021).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo sdo descritos os resultados alcancados referentes as funcionalidades apresentadas na
Tabela 1. A Figura 1ilustra a criagdo da conta do usuario na plataforma, o qual pode escolher entre os perfis
de idealizador (id), colaborador (co) e aliado (al). Para realizar o seu cadastro, o usuario devera informar
sua(s) area(s) de atuacdo; selecionar sua(s) habilidade(s) e/ou ferramenta(s) de dominio; e informar sua
experiéncia.

Figura 1 — Perfil de um usudrio cadastrado na plataforma (F1).

2 https://www.python.org/

3 https://fastapi.tiangolo.com/

4 https://pt-br.reactjs.org/

5 https://www.postgresql.org/

6 https://github.com/
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O usuario cadastrado com o perfil de “Idealizador" tem a possibilidade de criar um projeto e registrar
as vagas necessarias para o projeto criado, conforme é apresentado na Figura 2. O usuario deve informar um
titulo, objetivo e uma descrigao; selecionar as areas de desenvolvimento e habilidades e ferramentas; fazer
upload de uma imagem que represente a capa do projeto; bem como registrar as vagas (figura a direita).

Figura 2 — Projeto cadastrado pelo “Idealizador” (F2) e registro de vagas na plataforma (F3).
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Fonte: Autoria prépria (2021).

Na Figura 3 é apresentada a busca que os usuarios podem realizar na plataforma, podendo ser por
projetos ou pessoas. Além das buscas, os usudrios poderdo visualizar todos os projetos em alta, bem como

“Favoritar” ou “Indicar interesse” em cada projeto.
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Figura 3 — Busca na plataforma por projetos ou pessoas (F4) e visualiza¢gdo dos projetos cadastrados (F5).
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Apds o cadastro do projeto e o registro das vagas, apresentados na Figura 2, o Idealizador deve
realizar a busca automaticamente na plataforma por pessoas que tenham o perfil relacionado com as vagas
cadastradas no referido projeto (Figura 4). O convite é enviado pelo Idealizador as respectivas pessoas por
meio da plataforma, as quais terdo um prazo de no maximo trés dias para responder se aceitam ou ndo o
convite. Caso as pessoas sugeridas ndo aceitem, o ldealizador podera realizar uma nova busca, podendo ser
automatica ou manual. Apds a aceitagdo dos convites, o botdo “Finalizar acordo” é ativado para a finalizagdo
desse processo.

Figura 4 — Recomendacio de um time - Match (F7).
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Fonte: Autoria propria (2021).

Apds o match, os convites enviados podem ser visualizados e gerenciados por meio das notificacGes,
conforme apresentado na Figura 5. Com os convites aceitos, as pessoas podem acessar os acordos gerados

https://eventos.utfpr.edu.br//sei/sei2021 5



XI Semindrio de Extensdo e Inovagdo
XXVI Semindrio de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica

08 a 12 de Novembro - Guarapuava/PR
SEI-SICITE 2021 P CAMPUS GUARAPUAVA
Pesquisa e Extensdo para um
mundo em transformacdo

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

por meio das notificacbes. O acordo é gerado em arquivo PDF, no qual contém todas as informacdes
referentes ao projeto, bem como o contratante e o contratado.

Figura 5 — Gerenciamento de notificacdes (F8) e gera¢do de acordos (F9).
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CONCLUSAO

Neste momento, a sociedade vive uma situacao em que novos modelos de trabalho devem emergir em
decorréncia a pandemia do COVID-19. Esses modelos sdo acerca de trabalhos home office, atendimentos
online e lojas virtuais, porém diante de tal crise poucos microempresarios e novos empreendedores possuem
dinheiro para investir.

Neste contexto, a plataforma foca em um publico que necessita de encorajamento ou direcionamento
inicial para levar sua ideia ao mercado de trabalho. Além disso, essa plataforma ira incentivar a criacdo de
novos negadcios e realizacdo do trabalho de forma remota, assim, empregando a cultura do distanciamento
social em época de pandemia. Por fim, projetos oriundos da plataforma podem gerar ganhos como: (i)
oportunidade para pequenos negdcios e jovens idealizadores desenvolverem seus projetos; (ii) viabilidade
de modelos de acordos entre os interessados conforme a relagdo dos participantes: seja ela voluntaria, com
remunera¢do voltada ao contrato empregaticio ou proporgdo nos lucros; e (iii) incentivo de ideias
promissoras a incubadoras de empresas.
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