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RESUMO

A percepcdo sobre o aprendizado de agGes empreendedoras esta relacionada ao entendimento de como se
adquire e desenvolve competéncias voltadas para a organizacdo. Ser empreendedor vai além de abrir uma
empresa, é enxergar as oportunidades, pensar grande, requer coragem além de habilidades especificas
como consisténcia e foco. Por isso, o empreendedorismo é um caminho altamente percorrido por quem
pretende modalizar os investimentos. O presente trabalho tem como objetivo analisar o conhecimento do
ato de empreender, apresentando a visdo de uma empreendedora chamada Teresa Alice Pesenti, uma
mulher que desde cedo teve de batalhar muito por suas conquistas. Sendo esta discussdo de suma
importancia visto que traz alguns aspectos referentes ao empreendimento mostrado por uma visdo
feminina em uma época em que se tinham poucas mulheres nos negdcios préprios. O seguinte documento
relata todo o decurso repleto de experiéncias boas e ruins vivenciadas por Teresa, além de muitas
lembrangas da entrevistada, que desde muito cedo se demonstrava a frente de seu tempo. Segundo
Teresa, ser empreendedor é gostar de coisas novas e ndo se acomodar, as pessoas querem ver novidades.

PALAVRAS-CHAVE: Empreender. Determinacdo. Jornada.
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ABSTRACT

The perception of learning entrepreneurial actions is related to understanding how to acquire and develop
organizational skills. Being an entrepreneur goes beyond starting a business, it's seeing opportunities,
thinking big, it requires courage in addition to specific skills such as consistency and focus. Therefore,
entrepreneurship is a highly traveled path for those who intend to modalize investments. This study aims
to analyze the knowledge of the act of taking, with the vision of an entrepreneurial called Teresa Alice
Pesenti, a woman who earlyhad to fight for their very conquests. This discussion is of paramount
importance since it brings some aspects related to the enterprise shown by a female perspective at a time
when there were few women in their own businesses. The following document reports the entire course
full of good and bad experiences lived by Teresa, as well as many memories of the interviewee, who from a
very early age, was ahead of his time. According to Teresa, being an entrepreneur is to like new things and
not settle down, people want to see new things.

KEYWORDS: Undertake. Determination. Journey.
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DESCRICAO DO ESTADO DA TECNICA

O ensinamento de ag¢des empreendedoras estd relacionado ao entendimento de como se
desenvolvem competéncias voltadas para a organizacdo. Ao empreendedor é essencial a aquisicdo de
determinadas habilidades e conhecimentos. Dolabela (2003, p.32) ressalta que o ato de empreender esta
relacionado com o processo de aprendizagem, “em que o individuo constrdi e reconstrdi ciclicamente a sua
representacdo do mundo, modificando-se a si mesmo e ao seu sonho de autor realizagdo em processo
permanente de auto avaliacdo e autocria¢do”.

Este trabalho baseou-se na histéria de vida de uma empreendedora chamada Teresa Alice Pesenti,
onde sempre esteve em busca de um objetivo final, que seria um lugar no qual ela ainda ndo chegou.
Alcancar sua estabilidade financeira.

A jornada de Teresa comecou bem cedo. Nascida em familia conservadora que residia em uma
pequena cidade no norte do Parand, Teresa era a Unica menina entre os filhos do casal. Desde crianga ela
demonstrava ter um génio forte, uma alta curiosidade e grande capacidade de aprendizagem. Com 17 anos
saiu de casa e se formou aos 20 anos de idade em Fonoaudiologia na cidade de Santa Maria, Rio Grande do
Sul. Hoje, Teresa tem 58 anos e trabalha na drea de fonoaudiologia ha 38 anos. Durante esse tempo ela
teve altos e baixos, mas nunca parou de tentar. “Sempre fui muito inquieta” (PESENTI, Teresa. 2021) é uma
das frases que Teresa utiliza para se descrever. Ela conta que no inicio ndo sabia como fazer negdcios, mas
sempre buscou formas de tentar melhorar e se valia muito da observacdo, ela cita, “Observando as
pessoas, as vezes perguntando, sempre tentando escutar uma conversa ou fazendo perguntas mesmo, isso
funcionava bastante” (PESENTI, Teresa. 2021).

Por ter comecado muito cedo, Teresa teve de enfrentar situacGes com pouca idade e experiéncia. Ao
chegar por meio de indicacées em uma clinica, um dos sdcios cansado de atender, propds para que Teresa
ficasse com sua sala e assumisse seu lugar, “parece o maximo, e realmente foi” (PESENTI, Teresa. 2021). Ela
ficou sécia de um dentista e trés médicos com apenas 20 anos de idade e recém-formada. Teresa
reconhece que pode parecer um conto de fadas, mas a realidade nao foi tdo encantada assim. Ninguém a
conhecia na época e a fonoaudiologia ndo era muito valorizada. Foi um inicio bem dificil, para sobreviver
vendia sanduiche na praia aos finais de semana.

Teresa conta que queria se virar sozinha, em termos financeiros nunca teve um ganho muito grande,
se diz uma pessoa regrada, no qual deu importancia para organizagao financeira, empreendendo calculos
dos investimentos. Ela relatou que o Unico empréstimo que fez foi porque nao queria pedir dinheiro para o
seu pai, e fala que “pagou as duras penas”. Por fim, Teresa enfatiza suas licGes basicas de vida relacionadas
ao ato de empreender “ndo contar com os ovos antes da galinha e plantar que um dia vocé colhe, mas ndo
€ no nosso tempo, ndo é!” (PESENTI, Teresa. 2021)

Relembrando toda sua trajetdria de vida, pode-se perceber que Teresa passou por diversas situagdes e
ganhou muitas experiéncias. Um de seus momentos triunfais foi quando apresentou um trabalho no
Congresso Internacional de Laringologia, em S3ao Paulo, ela foi convidada a fazer um trabalho pelo
laboratério de ensino a distancia na UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina. Teresa contou que eles
tinham como objetivo fazer uma série de videos para o MEC - Ministério da Educacdo, o trabalho foi
apresentado no Congresso Internacional, e relata que foi uma grande experiéncia que tem muito orgulho.

Citando outro momento triunfal, Teresa conta sobre o curso que ministrou no México, onde foram
reunidas duas turmas de duas universidades de teatro com os alunos que tinham mais dificuldade, apés
ministrar aulas com uma metodologia prdpria, chamada “La ensefianza de la técnica vocal, desafios y
soluciones”, no final todos os alunos sairam do curso com suas dificuldades e duvidas esclarecidas.
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Ao ser questionada sobre licGes valiosas, Teresa contou que uma das coisas mais importantes do
empreendedorismo é a consisténcia e o foco. Além disso, aborda outra caracteristica que o empreendedor
tem que ter, uma alta capacidade de frustracdo. Entrando no assunto voltado ao objetivo final, Teresa cita
“Ainda quero chegar a um lugar que eu ndo cheguei que é o da tranquilidade financeira, esse eu nao
cheguei, chegar pelo meu trabalho de fono e ndo porque, por exemplo, se eu vender o terreno eu vou ter
tranquilidade financeira, terreno que no caso é o camping”. (PESENTI, Teresa. 2021)

Para finalizar Teresa considera como seu ativo mais valioso a ousadia, que esta caracteristica a langou
para muitas coisas e influenciou em muitas decisGes. Ressalta novamente que todo seu diferencial como
profissional, vem da ousadia.

OBJETIVOS DA INVENGCAO

O presente trabalho teve como objetivo realizar uma analise referente a acdo de empreender, no qual
aponta toda uma jornada repleta de experiéncias boas e ruins vivenciadas pela empreendedora Teresa
Alice Pesenti, que desde cedo teve de trabalhar muito por suas conquistas. Assim sendo, este assunto é de
grande importancia visto que reflete alguns aspectos referentes ao empreendimento mostrado através de
uma visao feminina em uma época em que se tinham poucas mulheres nos negdcios proprios.

VANTAGENS DA INVENGAO

Diante do trabalho desenvolvido, envolvendo toda a entrevista e pesquisas, é possivel concluir
determinadas vantagens que o mesmo lhe trouxe, como ensinamentos através das experiéncias sobre o
ato de empreender. Para comegar a empreender é necessario muito foco, ousadia e saber lidar com as
frustracdes. Além de algumas caracteristicas basicas como a coragem e consisténcia.

Outro ponto de vantagem é que este trabalho se mostrou de extrema importancia para a
compreensdo referente ao empreendedorismo, visto no qual apresentou uma jornada cheia de lutas e
batalhas de uma empreendedora que até os dias atuais corre atrds de seus sonhos e objetivos, além de
inspirar a investir cada vez mais nesse estilo de vida.

DESCRICAO DETALHADA DO INVENTO

O trabalho teve inicio com uma pesquisa de alguns empreendedores, apés uma analise minuciosa em
consenso com o grupo e com o0s critérios dispostos pelo orientador, Teresa foi a empreendedora
selecionada. Primeiramente, entrou-se em contato com Teresa para verificar seu interesse e
disponibilidade de participar do projeto. Apds isso, foi feito todo um planejamento com prazos a cumprir,
sendo o primeiro deles, a entrevista. Para tal foi necessario um conhecimento basico sobre o trabalho da
entrevistada, a fim de estruturar um roteiro de perguntas a serem feitas durante a conversa. A segunda
parte foi a escrita, o roteiro do trabalho foi organizado em ordem cronoldgica, enfatizando todas as
experiéncias da entrevistada Teresa Pesenti. Por ultimo, com citacbes da prépria empreendedora e
algumas fotos, foi elaborado um e-book no qual apresentava seus empreendimentos.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos a entrevistada Teresa Alice Pesenti por toda disponibilidade e comprometimento com a
entrevista. Além disso, agradecemos também nosso orientador Professor José Luis Dalto.

https://eventos.utfpr.edu.br//sei/sei2021 4



XI Semindrio de Extensdo e Inovagdo
XXVI Semindrio de Iniciagdo Cientifica e Tecnolégica

08 a 12 de Novembro - Guarapuava/PR
SEI-SICITE 2021 p CAMPUS GUARAPUAVA

Pesquisa e Extens@o para um
mundo em transformagado

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

REFERENCIAS
DOLABELA, F. Pedagogia empreendedora. Sdo Paulo: Cultura, 2003.

SALGADO, A. M. P.; CAMILOTTI, F.; LEZANA A. G .R. A importancia das habilidades e da gestdo do
conhecimento para o ato de empreender. In:SEGet, 9., 2012, Anais. Disponivel em:
https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos12/64116371.pdf#:~:text=0%20ato%20de%20em
preender%20est%C3%A1%20associado%20a0%20reconhecimento,as%20situa%C3%A7%
C3%B5es%20inesperadas%2C%20momento%20em%20que%20utilizar%C3%A1%20seus

https://eventos.utfpr.edu.br//sei/sei2021 5



