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Analise exploratdria e descritiva das dimensoes do
ecodesign e do usudrio inseridos na ecoinovagao: estudo
em habitats de inova¢ao do sudoeste do parana

Exploratory and descriptive analysis of eco-design and user
dimensions in eco-innovation: study in innovation habitats
of southwest in parana

RESUMO

Empresas dos diversos segmentos surgem no mercado a cada instante e, em meio a
concorréncia, se faz necessdrio uma maneira inovadora de empreender e que também
esteja aliada a sustentabilidade organizacional. Dito isto, este trabalho aborda duas
dimensdes da ecoinovacgdo inseridas em habitats de inovacdo do sudoeste do Parana. Sdo
ela A analise compreende uma avaliagdo qualitativa realizada por meio de um questionario
disponibilizado online para as organizagdes. Com essa pesquisa, foi possivel explorar e
determinar como e quais sdo as organizagdes, pertencentes aos habitats de inovagdo do
sudoeste do Parana, que estdo envolvidas com a ecoinovagdo. Percebeu-se que ha certa
preocupacgdo com esses principios, entretanto, evolug¢do na incorporac¢do do conceito da
ecoinovacgdo nas organizagdes ainda é necessdria.

PALAVRAS-CHAVE: Sustentabilidade. Inovagao. Empreendedorismo.

ABSTRACT

Companies of the various segments appear in the market at every moment and, in the midst
of the competition, an innovative way of undertaking that is also allied to the organizational
sustainability is necessary. That said, this paper addresses the four dimensions of eco-
innovation inserted in innovation habitats of the southwest of Parand. The analysis includes
a qualitative evaluation performed through a questionnaire made available online to
organizations.

With this research, it was possible to explore and determine how and which organizations
are involved with eco-innovation. It was noticed that there is some concern with these
principles, however, evolution in the incorporation of the eco-innovation concept in the
organizations is still necessary.

KEYWORDS: Sustainability. Innovation. Entrepreneurship.
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INTRODUCAO

E notdrio no atual cendrio empreendedor, a ascensio de empresas no
mercado diariamente. Comércios dos mais variados segmentos e com os mais
diversos tipos de produtos e servigos sdo criados e fornecidos aos individuos como
op¢do de consumo. No entanto, cabe tanto ao consumidor quanto ao
empreendedor conhecer a procedéncia de seus agentes na cadeia produtiva,
sejam eles, produtos, servicos ou gestdo.

Dentre as tipologias da Ecoinovacdo, fundamentadas por Carrillo-Hermosilla
et al., (2009), destacam-se as Dimensdes do Ecodesign e do Usuario. A Dimensado
do Ecodesign atenta para o papel e o impacto da inovacdo enquanto estratégia
produtiva. Engloba o desenvolvimento de componentes visando aumentar a
qualidade ambiental. J4 no que se refere a Dimensdo do Usuario, o cliente é
fundamental no desenvolvimento do produto e na ado¢do da Ecoinovacao.

Nesse contexto de producdo constante, é imprescindivel que os atuais e novos
empreendedores entendam a importancia e consequentes beneficios da
incorporacdo dos conceitos de Ecoinovacdo em suas empresas como, por exemplo,
implantacdo de melhorias nos quesitos de reducdo de impactos ambientais
atrelados ao desenvolvimento de produtos e servicos e a preocupacao da
organizacdo com o usuario. (KEMP & FOXON, 2007).

METODOLOGIA

Para a analise da situacdo das organizacdes em termos de ecoinovacao, foi
necessario a criacdo de um questionario qualitativo abrangendo os habitats de
inovacdo que, no momento da pesquisa, estavam pré-incubados no Hotel
Tecnoldgico da UTFPR, contemplando os campi de Dois Vizinhos, Francisco Beltrdao
e Pato Branco, localizados no sudoeste do Parand. O questiondrio foi organizado
em formulario online e disponibilizado via e-mail aos representantes dos habitats
de inovagao.

O questionario também foi dividido de forma a contemplar duas das quatro
dimensdes da ecoinovacdo fundamentadas por Carrillo-Hermosilla et al. (2009)
que sdo a dimensdo do ecodesign e do usuario. Assim, a fim de obter respostas
passiveis de analise imediata, as mesmas se dividiram entre “sim”, “ndo” e “nao se
aplica”. Além disso, foram apresentadas em tabelas, duas perguntas de cada
dimensdo, consideradas pelas autoras, como de maior pertinéncia para posterior

discussdo dos resultados.

Importante destacar que este modelo de andlise qualitativa foi baseado nos
seguintes autores da Ecoinovac¢do: Carrillo-Hermosilla, (2009); Kemp, Foxon,
(2007); Rennings, (1998); Arundel; Kemp, (2010) e Andersen, (2008).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds a aplicagao do questiondrio nas organizagdes, foi analisada a inser¢do da
ecoinovacdo em suas dimensdes, atentando para a preocupacdo tanto do cliente,
guanto da prépria organizacdo com a sustentabilidade de suas acdes. Nesse
sentido e, tendo em vista que, dos habitats de inovacdo contatados, apenas trés
responderam ao questiondrio, a andlise qualitativa foi realizada apenas com base
nas respostas recebidas dos respectivos habitats.

Dois dos habitats de inovacdo contatados estdo pré-incubados no Hotel
Tecnoldgico da UTFPR e a outra efetivamente estd inserida em incubadora. Os
ramos de atuacdo das trés organizagGes sao diversificados, sem nenhuma relagdo
entre as mesmas. Ja com relacdo as caracteristicas das organizagdes, duas estdo
diretamente relacionadas a sustentabilidade do servico e produto enquanto que a
terceira atua inserindo a robdtica na educacao de criangas.

Notou-se que as organiza¢Oes se relacionam com o cliente de forma
tecnoldgica e inovadora, visando o alcance de um publico alvo que tenha a
necessidade de servicos e/ou produtos diferenciados dos demais concorrentes ja
existentes no mercado.

A fim de preservar a identidade das organizacées, os habitats de inovacao
foram renomeados como habitats X, Y e Z nas tabelas subsequentes que abordam
as principais varidveis que surgiram em cada uma das dimensdes da ecoinovagao.

Por meio da andlise qualitativa, percebeu-se que, com relacdo a dimensao
do ecodesign e, mais especificamente com relacdo a ecoinovagdo dos produtos,
apenas o habitat de inovacdo X integra a porcentagem de organizacdes que se
preocupam com o uso de material reciclavel (Quadro 1).

Quadro 1 — Dimenséao do ecodesign: principais variaveis que surgiram

Questoes abitats de inovagao

X Y Z
A  empresa utiliza material | Sim Ndo N3o se aplica
reciclavel na confeccdo do seu
produto?
Para a divulgacdo e marketing da | Sim Sim Sim

empresa, a organizagdo prioriza
uso de material audiovisual
multimidia?

Fonte: Autoria propria (2017).

No entanto, quando questionadas acerca da priorizagao de material
audiovisual ao invés de fisico em suas divulgacdes, todas apresentaram essa
preocupacdo. Isso pode demonstrar certa responsabilidade ambiental das
organizagdes. Entretanto, existe o viés econémico que também pode ter sido fator
determinante na escolha. Analogamente, com relagdo ao uso racional de agua,
energia e matéria prima, todas demonstraram preocupacgao, reforcando o viés
econdmico ainda intrinsecamente ligado ao ambiental.

Outra abordagem refere-se a preocupagcdo que a organizagao
demonstra acerca da opinido e necessidade do cliente em relagdo ao fornecimento
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de produtos e servicos, englobado na dimensao do usudrio. Nesse quesito, apenas
o habitat de inovagdo Y nao prioriza conhecer melhor seu cliente, apesar de se
preocupar com sua opinido (Quadro 2).

Quadro 2 — Dimensdo do usuario: principais varidveis que surgiram

Questoes abitats de inovagdo

X Y z
A organizagdo sabe se o cliente | Sim Ndo Sim
conhece o processo de descarte do
produto da empresa?

A organizagdo sabe se o cliente | Sim Nao Sim
conhece todos os processos e
mecanismos utilizados na
producgdo para a oferta de produto
e servigo?

CONCLUSOES

Por meio da andlise das respostas dos habitats, se percebeu que a
ecoinovacdo ainda caminha a passos lentos nas organizacdes. E necessario que a
sustentabilidade esteja inserida em todos os ambitos nas empresas, seja na
inovacdo e desenvolvimento de novos produtos até adequacdo das estratégias
organizacionais.

Analogamente, também foi possivel concluir que muito ainda deve ser feito
em relacdo a ecoinovacao dentro dos habitats de Inovacdo. Apesar de ter havido
respostas ao questiondrio, a pesquisa ficou defasada no sentido de falta de
maiores informacgGes dos outros habitats de inovacao e isso dificultou uma analise
mais precisa e consistente.

Em um futuro proximo, é interessante reaplicar o questiondario as empresas
faltantes, para que seja possivel reunir informagdes mais pontuais e objetivas e,
além disso, que possam servir de modelo para outras pesquisas na darea da
Ecoinovacao.
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