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Desenvolvimento de aplicativo para modernizar a pratica
docente

Development of an application to modernize teaching
practice

RESUMO

Este trabalho de inovacdo busca desenvolver um aplicativo para desktop e dispositivos
moveis proporcionando flexibilidade de estudo, podendo ser utilizado a qualquer
momento e com facil interacao entre alunos e professores. O problema nas ferramentas
atuais estd na forma como estdo organizadas, gerando confusdo em seus usuarios, por
isso ha necessidade de padronizagdao das ferramentas usuais dos docentes e discentes na
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Neste trabalho, o design das telas do
aplicativo foi pensado para ser intuitivo, informativo e de forma organizada para os
usudrios. Além do aplicativo implementar as ferramentas cotidianas de uma forma
comunicativa e disponibilizar os materiais didaticos, ele também oferece praticidade de
qguem o utiliza, como por exemplo, a criagdo de uma tela de horarios, onde os alunos terao
a possibilidade de selecionar os horarios das monitorias comparados com as disciplinas ja
matriculadas.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino via Web. Android. Aplicativos moveis.
ABSTRACT

This work of innovation aims to develop an application for desktop and mobile devices
proportioning flexibility of study, being able to be used at any time with easy interaction
between student and teachers. The issue with current tools lies in their organization,
generating confusion on the users, therefore, there is a necessity in standardizing the tools
used by teachers and students of the Federal University of Technology - Parana. In this
work, the screen design of the application was thought to be intuitive, informative and
well organized for the users. Besides the app implementing daily use tools in a
communicative way and providing teaching materials, it also offers practicality for those
accessing it, for example, the creation of an hourly screen, where students have the
possibility of selecting the tutoring schedule and comparing it with the schedule of the
current modules.

KEYWORDS: Online teaching. Android. Mobile applications.
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INTRODUGCAO

Ao se levar em consideragcdo os avancgos tecnoldgicos dos ultimos anos,
percebe-se que muitas das metodologias ainda aplicadas no Ensino Superior sdo
arcaicas e fazem uso apenas de quadro e giz, resultando em uma educacdo
mondtona que afasta o aluno do seu cotidiano e o conduz indiretamente para
uma memorizacdo do conteudo (SILVA-JUNIOR e BARBOSA, 2009). O aumento
nos indices de reprovacdo, retencdo e desisténcia no Ensino Superior é, muitas
vezes, consequéncia desta pratica que assume o aluno apenas como absorvedor
do conhecimento. Para que o desenvolvimento continuo do ensino possa
acontecer, é necessario investimento em tecnologias e sistemas de gestdao de
informacdo por parte das instituicdes de ensino, buscamento melhorar as
interacbes e desempenho de alunos e professores (CALIARI, ZILBER e PEREZ
2017). Assim, torna-se evidente a busca por novas tecnologias aplicadas as
atividades relacionadas ao ensino.

O presente trabalho de inovacdo tecnoldgica nasceu da necessidade dos
alunos da Universidade Tecnolégica Federal do Parana terem uma plataforma
online de ensino que pudesse simplificar o processo de aprendizado e que de fato
padronizasse os meios de comunica¢ao entre docentes e discentes. Dentre os
meios usados pelos docentes para comunicacao e ensino foi observado, através
de pesquisa interna realizada na instituicdo por este grupo de inovagdo, o uso do
Google Classroom, Moodle, E-mail, WhatsApp, grupos do Facebook, e até mesmo
sites personalizados.

Devido a falta de interligacdo entre o Sistema Académico e as plataformas
atualmente utilizadas (Moodle, Classroom, etc.) hd o problema do atraso de
informacdes; por exemplo, quando o aluno entrega um trabalho online, o sistema
do Portal do Aluno sé reconhece a entrega quando o professor manualmente
anotar a nota do aluno, tornando o processo de feedback continuo mais
demorado. Portanto, o objetivo do aplicativo CogApp (nome atual da aplicacdo
para dispositivos moveis e desktop) é simplificar e padronizar os meios virtuais
institucionais.

MATERIAL E METODOS

Neste trabalho visou-se a producdo de um aplicativo para celular e,
juntamente, de uma plataforma WEB. O acesso aos dados académicos serdao
adquiridos diretamente com a equipe de tecnologia da universidade (DIRGTI). A
plataforma WEB foi construida em cima do framework Angular
(https://angular.io/) e por extensdo, produzida na linguagem TypeScript,
desenvolvida pela Microsoft (https://www.typescriptlang.org/). A aplicagdo
movel foi construida em cima de Kotlin/Java e inicialmente produzida apenas
para Android. Ambos sistemas utilizaram Git e GitHub como central de controle
de cddigo fonte.
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O design da aplicacdo foi realizado utilizando a ferramenta Adobe XD
(https://www.adobe.com/products/xd.html) tendo em mente o pensamento de
design de aplicagdes descrito por Steve Krug, de que o usudrio ndo deve pensar,
isto é, o design de uma aplicacdo tem de ser o mais simples e intuitivo possivel
(KRUG, 2016). Isto permite que seus usudrios consigam de fato utilizar-se do
produto ou servico sem ter empecilhos na interagdo com o sistema, reduzindo
assim as frustragcdes decorrentes do uso do sistema.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para o design das telas do aplicativo mobile foram priorizadas caracteristicas
como clareza e simplicidade no acesso. Até o momento foram projetadas as
seguintes telas: login, horarios do aluno, listagem das disciplinas, boletim, matriz
curricular, aulas, trabalhos, informagdes do professor e pesquisa do professor.
Até o presente momento nao foram realizados testes de interacdo e usabilidade
do aplicativo.

O design da tela de horarios (Figura 1) foi produzido com a reducdo de
elementos visuais, que, apesar da diminui¢do de informacGes (sala e turma do
aluno em relagdo ao disponibilizado no sistema do portal do aluno), espera-se
gue tenha facilitado a visualiza¢do das informagdes académicas. Em comparativo,
a Figura 2 mostra a tela equivalente no portal do aluno. A figura mostra que
apesar do tamanho da tela ser a de um iPhone 6/7/8, o sistema n3o se ajusta ao
pequeno espaco, dificultando o acesso do usudrio. Gestures para dar zoom na
tela sdo frequentemente usados para navegar no portal do aluno quando
acessado em aparelho mével, o que dificulta o acesso as informacdes.

Figura 1 —Tela de horarios mobile do aplicativo CogApp.

Horérios

O design foi construido pensando na reducdo de elementos visuais e melhoria da clareza.
Fonte: autoria prépria, 2020.
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Figura 2 — Tela de horarios mobile do atual portal do aluno.

iPhone 6/7/8 ¥ 375 x 687 80% ¥ Online ¥

Fonte: autoria propria, 2020.

Atualmente nenhuma plataforma suporta a divulgacdo dos horarios dos
monitores de maneira inteligivel e facil de ser usada, por isso, neste trabalho foi
repensada a maneira como a universidade lida com a situacdo, que hoje é feita
através de e-mails, fotos em grupos, etc. Surgiu assim, a ideia de fazer um rapido
“comparativo” visual dos horarios do aluno com o horario da monitoria (Figura
3). Desta maneira, os tradicionais informes por meio de planilhas, fotos, ou
anotacdes manuais no caderno/agenda se tornam ultrapassados.

A tela de boletim foi modelada pensando na facilidade de visualizagdo das
notas e a possibilidade de se visualizar a matriz curricular rapidamente. Ambas
possuem um layout semelhante para que o uso seja facilitado. A Figura 4 mostra
a tela de boletim, disponibilizando as notas e faltas do aluno rapidamente. Ao
clicar em uma disciplina da lista, o detalhamento das notas é expandido (Figura
5). As Figuras 6 e 7 mostram a mesma tela na versao desktop.
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Figura 3 — Tela monitoria sendo aberta lado a lado com a tela de horarios.

Horérios

@ Monitoria ® Monitoria

A imagem da esquerda mostra o horario do estudante. A imagem da direita mostra o

horario da monitoria sobreposto ao hordrio do aluno. O objetivo é o facil reconhecimento
de compatibilidade dos hordrios do aluno com a da monitoria de interesse. Fonte: autoria

propria, 2020.

Figura 4 — Tela do boletim na versdao mobile.
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Fonte: autoria prépria, 2020.
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Figura 5 — Detalhamento das notas obtidas pelo aluno.

lia
‘\ W& Probabilidade e estatistica

Avaliagdo 1

Avaliagdo 2

Seminario

Janela aberta apds clicar em uma disciplina na listagem das disciplinas da tela de boletim.

Fonte: autoria prépria, 2020.
Figura 6 — Tela do boletim na versdo desktop.
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Biolnformatica

Fonte: autoria prépria, 2020.

Figura 7 — Detalhes das notas do aluno na versao desktop.
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Engenharia de Bioprocessos e Bitotecnologia
Biolnformatica

Avaliagéo 1

Avaliagdo 2
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Atividade complementares
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Fonte: autoria propria, 2020.

Outras telas foram projetadas entretanto ndo apresentadas no trabalho,
dentre elas, detalhamento de informacGes sobre professores (e-mail, horarios, e
disciplinas lecionadas), tela de entrega de trabalhos e tela para aulas.
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O atual servidor do aplicativo estd sendo desenvolvido usando os conceitos
apresentados por Robert Cecil Martin sobre Clean Architecture, de modo que a
producdo do software possua um padrdo de organizacdo e estrutura no cédigo
fonte, separando conceitos que o autor chama de “detalhes” como banco de
dados do modelo de negdcios da aplicacdo, usando os principios SOLID e assim
tendo um cédigo limpo e testavel por meio de testes automatizados (MARTIN,
2017).

O apoio da universidade se fez necessario para que a aplicacdo tivesse os
dados académicos coerentes e atualizados. Entretanto, mesmo apds a solicitagdo
formal ter sido aprovada, a complexidade de gestdo universitaria estendeu muito
0 prazo para que o acesso a tais informagdes fossem entregues ao grupo de
desenvolvimento, atrasando assim, o cronograma da produgdo da aplicagdo.
Deste modo, parte do tempo usado para o desenvolvimento da aplicacao foi
voltado para producdo de um servidor para coletar manualmente tais
informacdes.

CONCLUSAO

A complexidade dos setores da instituicdo universitdria, a comunicacdo
interna, a dificuldade de estimativas no tempo despendido para a producdo de
software e da criatividade de design fazem com que um planejamento
cronometrado seja uma tarefa complicada, o que acarretou em atrasos no
desenvolvimento de algumas etapas do projeto. O design da aplicagdo foi bem
recebido por alunos e professores do campus Dois Vizinhos que o testaram,
entretanto, nenhum feedback oficial foi realizado pois faltou a producdo do
design de interface do professor com a plataforma Web.

Uma vez que se consiga interligar o aplicativo desenvolvido aos dados do
sistema académico, serd possivel testd-lo com usudrios e dar continuidade ao seu
desenvolvimento. Mesmo sem os testes de usabilidade, pode-se concluir que o
projeto alcangou seu objetivo primordial que era o de desenvolver uma
ferramenta que facilitasse tanto a gestdo académica do aluno (por meio de
consultas ao portal do aluno e sistema académico da UTFPR) e que, ao mesmo
tempo, permitisse que o aluno a utilizasse para estudar.
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